
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ NA ZAKOUPENÉ ZBOŽÍ 

(eshop.synergycosmetic.cz, Beauty Clinic Synergy, Bolzanova 1679/3, 110 00 Praha) 

Vyplňte formulář a odešlete e-mailem: info@synergycosmetic.cz. Následně vás kontaktujeme e-
mailem s dalším postupem. 

1. Typ reklamace *) (povinné) ☐ Vrácení zboží / ☐ Reklamace (vada / poškození) 

2. Číslo objednávky *)  

3. Datum převzetí zboží *)  

4. Jméno a příjmení *)  

5. E-mail *)  

6. Telefon *)  

7.Název a množství produktů *)  

8. Důvod reklamace / vrácení *)  

9. Fotografie (jen pro reklamace) Vložte do e-mailu 

10. Hygienická výjimka (jen pro vrácení) *) 

☐ Produkt je nepoužitý a v originálním neporušeném 
obalu  
 

☐ Byl jsem seznámen/a s tím, že otevřené nebo použité 
zboží není možné vrátit 

11. Způsob zaslání *) ☐ Odesílám zásilku na: Beauty Clinic Synergy, Bolzanova 
1679/3, 110 00 Praha 

12. Vrácení peněz (jen pro vrácení) *) Na bankovní účet: _____________________________________ 

 

*) Řádek je povinný pro vyplnění 

Podpisem souhlasím se zpracováním osobních údajů pro vyřízení žádosti 

 

Datum: _________________________ 

 

Podpis:_________________________ 

mailto:info@synergycosmetic.cz

